
 

 

Regulamin Usługi "Lot Moto – Asystent Kierowcy AI" 

Data wejścia w życie: 01 lipca 2025 r. 

Poniższy dokument reguluje zasady korzystania z naszej eksperymentalnej usługi Asystenta 
AI. Prosimy o uważne zapoznanie się z jego treścią. Rozpoczęcie rozmowy z Asystentem jest 
równoznaczne z akceptacją Regulaminu i Polityki Prywatności. Dokumenty dostępne są pod 
adresem: 
 
Regulamin Usługi "Lot Moto – Asystent Kierowcy AI" – www.lotmoto.com/regulamin 

Polityka Prywatności Usługi "Lot Moto – Asystent Kierowcy AI" – www.lotmoto.com/polityka 

Regulamin Usługi "Asystent Kierowcy AI" 

Niniejszy Regulamin („Regulamin”) ma zastosowanie w przypadku korzystania z naszego 
Asystenta AI (zwanego dalej „Usługą” lub „SI”), dostępnego za pośrednictwem komunikatora 
WhatsApp. Regulamin stanowi prawnie wiążącą umowę między Tobą („Użytkownik”) a 
Worma Sp. z o. o. („my”, „nasze” lub „nas”). 

1. Opis Usługi 

Usługa ma charakter projektu badawczego. Jej celem jest zebranie informacji zwrotnych od 
kierowców na temat ich potrzeb i problemów związanych z branżą transportową, aby w 
przyszłości stworzyć pomocne narzędzie. Usługa polega na prowadzeniu konwersacji z 
Asystentem AI. 

2. Wymagania i Dopuszczalne Użycie 

a. Wiek: Musisz mieć ukończone 18 lat, aby korzystać z Usługi.  

b. Zasady: Zobowiązujesz się nie korzystać z Usługi w sposób, który:  

- Jest niezgodny z prawem, promuje nielegalną działalność (np. dotyczącą substancji 
niedozwolonych, broni).  

- Narusza prawa innych osób, w tym prawa własności intelektualnej lub prawo do 
prywatności.  

- Generuje treści o charakterze pornograficznym, nienawistnym, dyskryminującym lub 
wulgarnym.  

- Służy do oszukiwania lub wprowadzania w błąd innych osób.  

- Ma na celu uzyskanie profesjonalnej porady medycznej, prawnej lub finansowej.  

- Próbuje ominąć nasze filtry bezpieczeństwa. 



 

 

3. Treści: Twoje Zapytania i Wyniki z AI 

a. Twoje Treści: Zachowujesz wszelkie prawa do treści (zapytań, promptów), które 
wprowadzasz do Usługi. Jednocześnie udzielasz nam bezpłatnej, niewyłącznej licencji na 
wykorzystywanie, analizowanie i przetwarzanie tych treści w celu świadczenia, utrzymywania 
i ulepszania naszej Usługi oraz do celów badawczych.  

b. Dokładność i Rzetelność: SI jest nową technologią w fazie testów. Nie gwarantujemy, że 
odpowiedzi (wyniki) generowane przez SI będą zawsze dokładne, kompletne czy rzetelne. 
Mogą zawierać błędy lub informacje nieprawdziwe. Nie należy polegać na wynikach w 
podejmowaniu ważnych decyzji. Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za 
weryfikację i wykorzystanie uzyskanych informacji. Wyniki generowane przez SI nie 
odzwierciedlają poglądów naszej firmy.  

c. Ostrzeżenie: SI może wygenerować treści, które uznasz za obraźliwe lub nieodpowiednie. 
Korzystając z Usługi, akceptujesz to ryzyko. 

4. Prawa i Obowiązki Stron 

a. Nasze Prawa: Możemy wykorzystywać Twoje treści (w formie zanonimizowanej) do 
ulepszania naszych modeli AI. Zastrzegamy sobie prawo do zawieszenia lub zablokowania 
Twojego dostępu do Usługi w przypadku naruszenia niniejszego Regulaminu.  

b. Odpłatność: Usługa w obecnej, badawczej formie jest bezpłatna. Zastrzegamy sobie 
prawo do wprowadzenia opłat za przyszłe, komercyjne wersje Usługi, o czym poinformujemy 
z odpowiednim wyprzedzeniem. 

5. Ograniczenie Odpowiedzialności 

Dokładamy należytej staranności w dostarczaniu Usługi. Nie ponosimy jednak 
odpowiedzialności za szkody niespowodowane przez naruszenie przez nas niniejszego 
Regulaminu, za szkody, których nie można było w uzasadniony sposób przewidzieć w 
momencie akceptacji Regulaminu, oraz za zdarzenia losowe, pozostające poza naszą 
kontrolą. 

6. Postanowienia Końcowe 

a. Zmiany w Regulaminie: Zastrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. O 
istotnych zmianach poinformujemy w ramach Usługi. Dalsze korzystanie z Usługi po 
wprowadzeniu zmian oznacza ich akceptację.  

b. Prawo właściwe: Wszelkie spory wynikające z niniejszego Regulaminu będą rozstrzygane 
na podstawie prawa polskiego przez sądy właściwe dla naszej siedziby. 


